
Organograma 
Institucional
Estrutura organizacional da Aereotur — cargos, funções e linhas 

hierárquicas da empresa.



VISÃO GERAL

Estrutura Organizacional da Aereotur
A Aereotur possui uma estrutura clara e bem definida, organizada em cinco grandes áreas sob a supervisão da Diretoria. Cada área 
possui responsabilidades específicas e linhas de reporte bem estabelecidas, garantindo eficiência operacional e governança 

transparente.



NÍVEL ESTRATÉGICO

Diretoria
A Diretoria ocupa o nível máximo da estrutura organizacional da Aereotur, sendo responsável pela supervisão estratégica de todas 

as áreas da empresa e pela definição das diretrizes institucionais.

Gerência Comercial Gerência Administrativa / 
Financeira

Marketing

TI / Operacional Serviços Terceirizados



ÁREA COMERCIAL

Gerência Comercial
Responsável pela gestão da área comercial e pela estrutura de vendas da Aereotur. Coordena a operação de loja, a equipe de 

consultores e os grupos de excursões.

Supervisão de Loja

Supervisão da operação da loja e da equipe de vendas.

Equipe de Vendas

Consultores de Viagem / Vendedores

Encarregado de Grupos de Excursões

Organização e acompanhamento das atividades 

relacionadas aos grupos de excursões.



ÁREA ADMINISTRATIVA

Gerência Administrativa / Financeira
Responsável pelos processos administrativos e financeiros da empresa, garantindo o suporte necessário para o funcionamento 

eficiente de todas as áreas da Aereotur.

Auxiliar Administrativo Serviços Gerais



COMUNICAÇÃO & IMAGEM

Marketing
Responsável pelas atividades de marketing, comunicação e divulgação 

institucional e comercial da Aereotur. Atua de forma transversal, apoiando 
todas as áreas da empresa na construção e fortalecimento da marca.

Marketing
Comunicação institucional e comercial



TECNOLOGIA & OPERAÇÕES

TI / Operacional
Área responsável pelas atividades de tecnologia da informação e pelo suporte às operações da empresa, garantindo infraestrutura 

tecnológica e excelência nos processos operacionais.

TI

Tecnologia da 

Informação

Operações

Emissão · Consultoria de 

Viagens · Atendimento 

Operacional · Grupos / 

Excursões



SERVIÇOS TERCEIRIZADOS

JL Contabilidade
A Aereotur conta com serviços terceirizados para as áreas de contabilidade e recursos humanos, prestados pela JL Contabilidade 

— empresa parceira especializada, com atuação independente da estrutura interna da empresa.

JL Contabilidade

Empresa terceirizada — parceira oficial da Aereotur

Serviços prestados:

Contabilidade

RH / Departamento Pessoal



VISÃO CONSOLIDADA

Estrutura Completa — Resumo Visual
Visão consolidada de todas as áreas, gerências e funções da Aereotur, organizadas por nível hierárquico.

Área Subárea / Função Detalhamento

Diretoria — Nível máximo — supervisiona todas as áreas

Gerência Comercial Supervisão de Loja Equipe de Vendas → Consultores de Viagem / 

Vendedores

Encarregado de Grupos de Excursões Organização e acompanhamento de grupos

Gerência Adm. / 
Financeira

Auxiliar Administrativo Processos administrativos

Serviços Gerais Suporte operacional interno

Marketing — Comunicação e divulgação institucional

TI / Operacional TI Tecnologia da Informação

Operações Emissão · Consultoria de Viagens · Atendimento 

Operacional · Grupos / Excursões

Serviços 
Terceirizados

JL Contabilidade Contabilidade · RH / Departamento Pessoal



VISÃO CONSOLIDADA

Aereotur

Estrutura. 
Organização. 
Transparência.
Este organograma reflete o compromisso da Aereotur com a clareza 

institucional e a eficiência na gestão. Conheça nossa estrutura, nossas áreas 

e as linhas de responsabilidade que guiam nossa operação.

5 Áreas Principais Estrutura Hierárquica 
Clara

Parceria Estratégica


